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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych kontrahentów  

w Zakładzie Gospodarki Komunalnej sp. z o.o. w Świętej Katarzynie 

 

1. Administratorem jest Zakład Gospodarki Komunalnej sp. z o.o., dalej „ZGK”, z siedzibą w Świętej Katarzynie, przy ul. 

Żernickiej 17, 55-010 Święta Katarzyna, tel. 713113933, e-mail: sekretariat@zgksiechnice.pl , https://zgksiechnice.pl , 

https://bip.zgksiechnice.pl . 

2. Kontakt z inspektorem ochrony danych – Wiesław Lechowicz, adres email: iod@zgksiechnice.pl lub listownie na adres 

Administratora z dopiskiem: Inspektor Ochrony Danych. 

3. Celem przetwarzania danych osobowych oraz podstawą prawną przetwarzania jest: 

a) wykonanie umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane 

dotyczą, przed zawarciem umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych), zwanym również „RODO”;  

b) wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

c) ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczeń w związku z dyscypliną finansów publicznych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e 

RODO; 

d) przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym powierzonej 

administratorowi, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO; 

e) rejestracja obrazu (na podstawie ustawy o samorządzie gminnym) na terenie nieruchomości i w obiektach budowlanych 

stanowiących mienie ZGK, a także na terenie wokół tych nieruchomości i obiektów budowlanych celu zapewnienia 

porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli oraz ochrony przeciwpożarowej i przeciwpowodziowej, na podstawie 

ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO; 

f) rejestracja obrazu (na podstawie Kodeksu pracy) nad terenem ZGK oraz terenem wokół ZGK w celu zapewnienia 

bezpieczeństwa pracowników lub ochrony mienia lub kontroli produkcji lub zachowania w tajemnicy informacji, których 

ujawnienie mogłoby narazić ZGK na szkodę, na podstawie ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, na podstawie 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

g) komunikacja drogą telefoniczną (głosową, SMS1, MMS2) w celu wykonania umowy lub do podjęcia działań przed 

zawarciem umowy, zgodnie ze złożonym oświadczeniem, na podstawie w art. 6 ust. 1 lit. a RODO; 

h) komunikacja pocztą elektroniczną w celu wykonania umowy lub do podjęcia działań przed zawarciem umowy, zgodnie ze 

złożonym oświadczeniem, na podstawie w art. 6 ust. 1 lit. a RODO; 

i) stosowanie faktur elektronicznych oraz wysłanie ich na podany adres poczty elektronicznej, zgodnie ze złożonym 

oświadczeniem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO; 

j) wysłanie powiadomień SMS o wystawieniu faktury, zbliżającym się terminie płatności, odnotowaniu płatności za usługi 

wod.-kan. i/lub za wywóz nieczystości ciekłych, zgodnie ze złożonym oświadczeniem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a 

RODO; 

k) wysłanie powiadomień SMS o zbliżającym się terminie wywozu nieczystości ciekłych, zgodnie ze złożonym 

oświadczeniem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO; 

l) wysłanie powiadomień SMS o awariach i problemach technicznych występujących na sieciach wodociągowych i 

kanalizacyjnych we wskazanej miejscowości, zgodnie ze złożonym oświadczeniem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO; 

m) marketing prowadzony w formie elektronicznej bądź telefonicznej, zgodnie ze złożonym oświadczeniem, na podstawie w 

art. 6 ust. 1 lit. a RODO. 

4. Przetwarzanie danych osobowych odbywa się z prawnie uzasadnionych interesów, realizowanych przez administratora, na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu: przesłania lub wymiany korespondencji; zaproszenia do kontaktu; wykonania 

umowy z wyznaczonymi przedstawicielami kontrahenta; rejestracji rozmów podczas połączeń telefonicznych w celu 

zapewnienia wysokiej jakości świadczonych usług; marketingu bezpośredniego własnych produktów lub usług, realizowanego 

w formie tradycyjnej; zapewnienia bezpieczeństwa sieci i informacji; zapewnienia funkcjonowania serwisu zgksiechnicach.pl i 

bip.zgksiechnice.pl oraz gromadzenie logów serwera zgksiechnicach.pl; tworzenia zestawień analiz i statystyk (na potrzeby 

wewnętrzne administratora); archiwalnym (dowodowym) będącym realizacją naszego prawnie uzasadnionego interesu 

zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

5. Kategorie danych osobowych pozyskanych w inny sposób niż od osoby, której dane dotyczą (może dotyczyć pełnomocników 

oraz dłużników): imię (imiona) i nazwisko, adres zameldowania na pobyt stały, adres zameldowania na pobyt czasowy, adres 

miejsca zamieszkania lub adres do doręczeń, numer PESEL lub inny numer potwierdzający tożsamość, seria i numer 

dokumentu potwierdzającego tożsamość, nazwa stanowiska, nazwa, firma przedsiębiorcy, siedziba i adres, NIP, KRS, REGON, 

nr telefonu, adres email. 

6. Dane osobowe mogą zostać przekazane podmiotom świadczącym usługi Administratorowi, takim jak: kancelarii prawnej, 

Krajowemu Rejestrowi Długów Biurze Informacji Gospodarczej S.A., dostawcy usług informatycznych, firmie hostingowej, 

 
1 SMS (ang. Short Message Service) 
2 MMS (ang. Multimedia Messaging Service) 
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operatorom pocztowym i kurierskim w zakresie realizacji przesyłek, bankom w zakresie realizacji płatności. Dane osobowe 

mogą zostać przekazane organom upoważnionym na podstawie przepisów prawa. 

7. Informujemy, że korzystamy z pomocy dostawców usług spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (UE oraz Norwegii, 

Liechtensteinu i Islandii) w zakresie wsparcia funkcjonowania stron internetowych, aplikacji i usług (np. Microsoft, Google). 

Państwa dane osobowe mogą zostać przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej: 

a) co do których Komisja Europejska przyjęła decyzję stwierdzającą odpowiedni stopień ochrony, o którym mowa w art. 45 

ust. 3 RODO; lub 

b) za pomocą standardowych klauzul umownych dotyczących przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, 

stanowiące odpowiednie zabezpieczenia w rozumieniu art. 46 RODO. 

8. Okres przechowywania danych osobowych wynosi odpowiednio dla celu: 

a) wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze - przez okres wynikający z przepisów prawa; 

b) archiwalnym przez okres wymagany na podstawie rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w 

sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu 

działania archiwów zakładowych, chyba że przepisy szczególne stanowią inaczej; 

c) wykonania umowy – przez okres trwania umowy oraz 5 lat od początku roku następującego po roku obrotowym, w 

którym operacje, transakcje i postępowanie zostały ostatecznie zakończone, spłacone, rozliczone lub przedawnione; 

d) wykonania uprawnień z tytułu gwarancji, rękojmi – 1 rok po terminie upływu rękojmi lub rozliczenia reklamacji. Okres 

przechowywania oblicza się od początku roku następującego po roku obrotowym, którego dane zbiory dotyczą; 

e) rejestracji obrazu (na podstawie ustawy o samorządzie gminnym) - nagrania obrazu zawierające dane osobowe 

przechowywane są przez okres nieprzekraczający 3 miesięcy od dnia nagrania, o ile przepisy odrębne nie stanowią inaczej. 

Po upływie okresu, o którym mowa w poprzednim zdaniu, uzyskane w wyniku monitoringu nagrania obrazu zawierające 

dane osobowe, podlegają zniszczeniu, z wyjątkiem sytuacji, w których nagrania zostały zabezpieczone, zgodnie z 

odrębnymi przepisami; 

f) rejestracji obrazu (na podstawie Kodeksu pracy) - nagrania obrazu przechowywane są przez okres nieprzekraczający 3 

miesięcy od dnia nagrania. W przypadku, w którym nagrania obrazu stanowią dowód w postępowaniu prowadzonym na 

podstawie prawa lub administrator powziął wiadomość, iż mogą one stanowić dowód w postępowaniu, termin określony 

w poprzednim zdaniu ulega przedłużeniu do czasu prawomocnego zakończenia postępowania; 

g) komunikacji drogą telefoniczną (głosową, SMS, MMS) w celu wykonania umowy lub do podjęcia działań przed zawarciem 

umowy – przez okres udzielenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w określonym celu; 

h) komunikacji pocztą elektroniczną w celu wykonania umowy lub do podjęcia działań przed zawarciem umowy – przez 

okres udzielenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w określonym celu; 

i) stosowania faktur elektronicznych oraz wysłanie ich na podany adres poczty elektronicznej – przez okres udzielenia zgody 

na przetwarzanie danych osobowych w określonym celu; 

j) wysłania powiadomień SMS o wystawieniu faktury, zbliżającym się terminie płatności, odnotowaniu płatności za usługi 

wod.-kan. i/lub za wywóz nieczystości ciekłych – przez okres udzielenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w 

określonym celu; 

k) wysłania powiadomień SMS o zbliżającym się terminie wywozu nieczystości ciekłych – przez okres udzielenia zgody na 

przetwarzanie danych osobowych w określonym celu; 

l) wysłania powiadomień SMS o awariach i problemach technicznych występujących na sieciach wodociągowych i 

kanalizacyjnych we wskazanej miejscowości – przez okres udzielenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w 

określonym celu; 

m) prowadzenia marketingu prowadzony w formie elektronicznej bądź telefonicznej – przez okres udzielenia zgody na 

przetwarzanie danych osobowych w określonym celu; 

n) rejestracji rozmów podczas połączeń telefonicznych – przez okres do 12 miesięcy; 

o) gromadzenia logów serwera zgksiechnicach.pl – przez okres do 12 miesięcy; 

p) przesłania lub wymiany korespondencji – w przypadku braku konkretnego, wyraźnego i prawnie uzasadnionego celu 

przetwarzania danych przez administratora, korespondencja zostanie usunięte po 3 latach. Jednakże koniec terminu 

przetwarzania przypada na ostatni dzień roku kalendarzowego; 

q) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, jeżeli przepis szczególny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi 

sześć lat, a dla roszczeń o świadczenia okresowe oraz roszczeń związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej – 

trzy lata. Jednakże koniec terminu przedawnienia przypada na ostatni dzień roku kalendarzowego, chyba że termin 

przedawnienia jest krótszy niż dwa lata. 

9. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, prawo do wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a także: 

a) prawo do usunięcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązania się z 

obowiązku wynikającego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania władzy publicznej; 

b) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrębne mogą wyłączyć możliwość skorzystania z tego 

prawa. 
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10. Jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody, to osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo do cofnięcia zgody w 

dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 

cofnięciem. 

11. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 

Warszawa.  

12. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbędne do realizacji ww. celów.  

13. Źródłem pochodzenia danych osobowych (np. może dotyczyć pełnomocnika), gdy ma to zastosowanie, są kontrahenci, którzy 

zawarli umowy i wskazali osoby do ich reprezentowania. 

14. Źródłem pochodzenia danych osobowych dłużnika, gdy ma to zastosowanie, są rejestry: rejestr mieszkańców i rejestr PESEL 

oraz publicznie dostępne rejestry, publicznie dostępne strony Internecie i branżowe spisy firm. 

15. Pani/Pana dane nie podlegają zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym o 

profilowaniu, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO. 

16. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e 

lub f RODO, w tym profilowania na podstawie tych przepisów z przyczyn związanych z szczególną sytuacją osoby, której 

dane dotyczą. 

17. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w celu marketingu 

bezpośredniego, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest związane z takim marketingiem bezpośrednim. 
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